GmbH
Voll Versicherungsmakler

Information und Einwilligung zur Datenverarbeitung

I Information zur Datenverarbeitung:

Diese Information gilt fir die Datenverarbeitung im Rahmen des zwischen lhnen und uns geschlossenen
Maklervertrages. Unter der Verarbeitung von Daten versteht man insbesondere die Erhebung,
Speicherung, Verwendung und Ubermittlung Ihrer Daten.

1. Zweck / Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Zur Erflllung unseres Maklervertrages ist es erforderlich, Ihre personenbezogenen Daten, einschlief3lich
besonderer Kategorien personenbezogener Daten zu verarbeiten. Auch der Abschluss bzw. die
Durchfiihrung eines Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
nicht moglich.

Wir verarbeiten lhre Daten ausschlieRlich zum Zweck der Durchfiihrung unseres Maklervertrages. Die
Rechtsgrundlagen fur die Datenverarbeitung sind die Vertragsdurchfuhrung (Art. 6 DSGVO) und die
nachfolgende Einwilligungserklarung (Art. 9 DSGVO).

Die Erforderlichkeit und der Umfang der Datenverarbeitung richten sich nach unserem Maklervertrag. Ihre
Einwilligung fur die Datenverarbeitung durch von uns eingesetzten Dienstleister ist erforderlich, wenn
diese nicht als Auftragsverarbeiter i.S.d. Art. 28 DSGVO tatig sind.

Ihre Einwilligung dient daruber hinaus auch dazu, lhre Daten an Dritte weiterzugeben, wie z.B.
Maklerpools, Betreiber von Vergleichsportalen etc., mit denen wir im Rahmen unserer Maklertatigkeit
regelmanig zusammenarbeiten.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natirliche Person beziehen. Beispiele hierfir sind Namen, Anschrift, Beruf, Familienstand,
Bankverbindung, Kommunikationsdaten, Versicherungsvertrags-Nummern etc.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten sind u.a. Gesundheitsdaten, Daten zur Religions-,
Gewerkschafts-, Parteizugehorigkeit, rassischen und ethnischen Herkunft, zum Sexualleben und zur
sexuellen Orientierung sowie genetische und biometrische Daten.

2. Zusammenarbeit mit anderen Stellen bei Weitergabe und Empfang von Daten

Im Rahmen von Deckungsanfragen, Vertragsabschlissen, Vertragsverwaltungen und Abwicklungen von
Leistungs- und Schadensfallen etc. kann es erforderlich sein, lhre Daten an andere Stellen
weiterzugeben oder von diesen zu empfangen. Hierbei handelt es sich um:
e Versicherer aller VR
Ruckversicherer
Maklerpools
kooperierende Versicherungsmakler
Assekuradeur
technische Dienstleister
Tippgeber
Sozialversicherungstrager
Kreditinstitute und Kapitalanlagegesellschaften
Bausparkassen
Finanzdienstleistungsinstitute und Wertpapierhandelsgesellschaften
Versicherungsombudsmanner
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Rechtsnachfolger
Rechtsanwaélte, Steuerberater, Wirtschaftsprufer
Werbeagenturen

Eine Liste aller Empfanger und Kategorien finden Sie in jeweils aktueller Fassung auf unserer Webseite
unter www.versicherungsmakler-voll.de/datenschutz. Gerne schicken wir lhnen dariiber hinaus diese
Liste auf Anfrage auch postalisch zu.

Ilhre Daten werden nur in dem Mal3e weitergegeben, wie es nach dem jeweiligen Zweck der Verarbeitung
erforderlich ist.



3. Dauer der Datenspeicherung

Wir speichern Ihre Daten fir die Dauer unseres Vertragsverhaltnisses.

Danach werden lhre Daten fur die weitere Verwendung eingeschréankt und stehen ab diesem Zeitpunkt
nur noch fir die in Art. 17 und 18 DSGVO vorgesehenen Zwecke zur Verfligung.

Zu diesen Zwecken gehoren insbesondere die Einhaltung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen sowie
die Geltendmachung, Austibung und Verteidigung von Rechtsanspriichen, beispielsweise zum Nachweis
einer ordnungsgemalfien Beratung.

Die gesetzlichen Verjéhrungsfristen betragen bis zu 30 Jahren, die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen bis
zu 10 Jahren. Beratungsnachweise speichern wir, solange hieraus Anspriiche geltend gemacht werden
kénnen.

Werden lhre Daten nicht mehr zu den o.g. Zwecken bendtigt und sind alle Aufbewahrungsfristen
abgelaufen, werden sie endgiltig geldscht.

4. Betroffenenrechte

a. Transparenz/ Auskunftsrecht

Gerne erteilen wir lhnen unter der 0.g. Adresse Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten.
Weiterhin teilen wir Thnen zudem auf Anfrage gerne mit, an welche Stellen wir Ihre Daten im Rahmen der
Durchfihrung des Maklervertrages konkret weitergegeben haben.

b. Berichtigung und Vervollstandigung der gespeicherten Daten

Wir berichtigen oder vervollstandigen lhre personenbezogenen Daten selbstverstandlich unverzuglich,
wenn wir erkennen, dass diese fehlerhaft oder unvollstandig sind oder Sie uns einen entsprechenden
Hinweis geben.

c. Ldschung der gespeicherten Daten

Die Loschung Ihrer Daten erfolgt gem. den oben unter 3. beschriebenen Regeln. Wir I6schen die Daten
auRerdem, wenn Sie dies wiinschen und ein entsprechender Anspruch besteht, z. B. ggf. bei Wegfall der
Zweckbindung, Widerruf der Einwilligung und im Falle einer unrechtmaRligen Speicherung.

d. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Liegt einer der unter 3. genannten Griinde vor, die einer Loschung entgegenstehen, werden wir auf Ihren
Wunsch hin die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten einschranken. Das bedeutet, dass wir lhre
Daten sicher und unzuganglich aufbewahren und diese nur noch mit lhrer Einwilligung oder im Rahmen
einer der oben genannten Nachweispflichten verwenden.

e. Recht auf Datentbertragbarkeit
Wenn Sie es winschen, stellen wir lhnen die von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zur Verfligung.

f. Beschwerderecht

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu
wenden. Die fur uns zustéandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Der Landesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz

Prof. Dr. Dieter Kugelmann

Postfach 30 40, 55020 Mainz

Hinweis: Identifizierung im Rahmen des Geldwéaschegesetzes

Wir sind nach dem Geldwéaschegesetz verpflichtet und legitimiert, im Zuge des Abschlusses von
e Lebensversicherungen
e Unfallversicherungen mit Pramienrtickgewahr
den Vertragspartner - gegebenenfalls fur diese auftretenden Personen und wirtschaftlich Berechtigte - vor

Vertragsschlusses durch entsprechend vorzulegende Ausweisdokumente zu identifizieren und eine Kopie
der vorgelegten Ausweisdokumente an den Versicherer weiterzuleiten.



Il Einwilligungserklarung zur Datenverarbeitung
Kunde (nattrrliche Person)

Name:

Geburtsdatum:

Anschrift:

Versicherungsmakler (zugleich der Verantwortliche fur die Datenverarbeitung)

Firma: Voll Versicherungsmakler GmbH
v.d. Alexandra Fischer (Gesellschaftergeschaftsfihrerin)
Anschrift: Karmeliterstr. 12, 67547 Worms

Der Kunde willigt ein, dass seine personenbezogenen Daten, einschliellich der besonderen Kategorien
personenbezogener Daten gem. Artikel 9 DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten, Daten zur Religions-,
Gewerkschafts-, Parteizugehorigkeit, rassischen und ethnischen Herkunft, zum Sexualleben und zur
sexuellen Orientierung sowie genetische und biometrische Daten), sofern diese im Rahmen der
Vertragsvermittiung und / oder der Vertragsdurchfiihrung, zur Erfullung der Maklertatigkeit notwendig
sind, vom Makler bzw. den in dieser Einwilligungserklarung aufgefiihrten Dritten (siehe unten) verarbeitet
werden durfen.

Der Kunde ist ferner damit einverstanden, dass der Makler Daten an Versicherer und Rickversicherer
sowie an die nachfolgend aufgezahlten Dritten Ubermitteln und von diesen empfangen kann. Dieses
erfolgt im Rahmen von Deckungsanfragen, Vertragsabschlissen sowie der Abwicklung von
Versicherungsvertragen. Soweit erforderlich, dirfen die Dritten die Ubermittelten Daten ebenfalls
verarbeiten und an Versicherungsgesellschaften und den Versicherungsmakler Ubermitteln. Diese
Datenuibermittlung fiihrt zu keiner Anderung der Zweckbestimmung.

Der Kunde willigt ein, dass im Rahmen der Anbahnung und zum Zwecke des Abschlusses eines
Versicherungsvertrages Uber seine Person Bonitatsauskinfte eingeholt werden dirfen, wenn dies von
den angefragten Versicherern bzw. eingeschalteten Maklerpools oder Vergleichsportalen zwingend
vorausgesetzt wird. Der Makler wird erméachtigt, die ggf. erforderliche Einwilligung zu Bonitatsauskinften
fur den Kunden zu erklaren. Diese Ermachtigung und eine darauf basierende Einwilligungserklarung kann
jederzeit widerrufen werden.

Der Kunde erkléart seine unbedingte und ausdrickliche Einwilligung zum direkten Datenaustausch
zwischen dem bevollmachtigten Makler und den jeweiligen Versicherern sowie den in dieser
Einwilligungserklarung aufgezéhlten Dritten.

Insbesondere ermaéachtigt er die Versicherer zur direkten Datenlbermittiung an den o.g.
Empfangerkreis.

Sollten sich bei den Dritten (weiteren Datenempfangern) nach Abgabe der Einwilligungserklarung
Anderungen ergeben, kdénnen diese jederzeit auf der www.versicherungsmakler-
voll.de/datenschutz eingesehen werden.

Der Kunde kann seine Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit formfrei ganz oder teilweise
ohne Angabe von Griinden fir die Zukunft widerrufen.

Ein Widerruf der Einwilligung kann dazu fuhren, dass der Maklerauftrag nicht oder nicht mehr
vertragsgemal ausgefuhrt werden kann.

Worms, 8. Juni 2018

Unterschrift des Kunden Unterschrift des Versicherungsmaklers



Dritte im Sinne dieser Erklarung sind:

Firma

Assfinet GmbH

VEMA Versicherungs-Makler-
Genossenschaft eG

AMEXPool AG

maxpool Servicegesellschaft fir
Finanzdienstleister mbH
MORGEN & MORGEN GmbH
NAFI GmbH

Softfair GmbH

versdiagnose GmbH

SkenData GmbH

satware AG

Kristina Onder Steuerberaterin
erdelmeier GmbH

sat. Schadensmanagement GmbH

Basler Service GmbH

DOMCURA AG

ANGLO Underwriting GmbH

ASC Assekuranz-Service Center GmbH
Carl Rieck Assecuradeur Hamburg GmbH
degenia Versicherungsdienst AG

Allianz Esa cargo & logistics GmbH
nordias GmbH Versicherungsmakler

PS Finanzkonzepte GmbH

Brockerhoff Finanzberatung, Jennifer
Brockerhoff

BKK Pfalz
Techniker Krankenkasse

RWB PrivateCapital Emissionshaus AG
OMBUDSMANN Private Kranken- und
Pflegeversicherung
Versicherungsombudsmann e.V.

Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Anschrift

Max-Planck-Stral3e 14,
53501 Grafschaft bei Bonn
Unterkonnersreuth 29,
95500 Heinersreuth

Im Mittelfeld 19,

79426 Buggingen
Friedrich-Ebert-Damm 143,
22047 Hamburg

Wickerer Weg 13 — 15,
65719 Hofheim am Taunus

LOtmarser Strafl3e 60,
37671 Hoxter
Albert-Einstein-Ring 15,
22761 Hamburg
Prinzenstral3e 16,
30159 Hannover
Muhlendamm 8b,
18055 Rostock
Erich-Ollenhauer-Str. 8,
67551 Worms
Rudolf-Heilgers-Str. 63,
67549 Worms
WasserturmstralRe 1,
67549 Worms
Vangionenstr. 15,
67547 Worms

Harburgerstr. 13,

95444 Bayreuth
Theodor-Heuss-Ring 49,
24113 Kiel
Krummacherstral3e 18,
45219 Essen
HarburgerstralRe 13,
95444 Bayreuth

Stiftstr. 46,

20099 Hamburg

Briickes 63 — 63a,

55545 Bad Kreuznach
Friedrichsplatz 2,

74177 Bad Friedrichshall
Theodor-Heuss-Ring 49,
24113 Kiel
Auerbacherstr. 10, 65428
Russelsheim-Koénigstadten
Becherstr. 15,

40476 Dusseldorf

Lichtenbergerstral3e 16,

67059 Ludwigshafen

Bramfelder Straf3e 140,

22305 Hamburg

Keltenring 5, 82041 Oberhaching
Postfach 06 02 22,

10052 Berlin

Postfach 08 06 32,

10006 Berlin

Postfach 1253,
53002 Bonn

Gegenstand der Dienstleistung

Maklerverwaltungs-programm

Technische Plattform, Tarifrechner,
Datenhaltung (Archiv)
Tarifrechner

Tarifrechner

Techn. Plattform fir Tarifvergleiche
in der Kranken- und
Lebensversicherung

Techn. Plattform fur Tarifvergleiche
in der Kfz-Versicherung

Techn. Plattform fur Tarifvergleiche
fur Makler

Techn. Plattform zur Einschatzung
medizinischer Risiken

Techn. Plattform zur
Gebéaudewertermittiung
Systembetreuung

Bilanzerstellung, Courtagedaten
Versand von Druckstiicken

Brand- und
Wasserschadensanierung

Antrags- und Vertragsbhearbeitung,
Schadenbearbeitung

Antrags- und Vertragsbearbeitung,
Schadenbearbeitung

Antrags- und Vertragsbhearbeitung,
Schadenbearbeitung

Antrags- und Vertragsbearbeitung,
Schadenbearbeitung

Antrags- und Vertragsbhearbeitung,
Schadenbearbeitung

Antrags- und Vertragsbearbeitung,
Schadenbearbeitung

Antrags- und Vertragsbhearbeitung,
Schadenbearbeitung
Kooperationspartner fiir gewerbliche
Risiken

Kooperationspartner fur betriebliche
Altersversorgung
Kooperationspartner fiir
Kapitalanlageberatung nach §34f
GewO

Gesetzliche Krankenkasse

Gesetzliche Krankenkasse

Kapitalanlagegesellschaft
AuRergerichtliche Streitschlichtung in
der PKV

AuRergerichtliche Streitschlichtung
von Versicherungs-angelegenheiten
Aufsichtsamt fur die
Versicherungswirtschaft



